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Invitación Almuerzo y Tecnología

Exponen:

Sleig Puchi - Velocity Solution Specialist (vSS) - Cisco

German Yeannes - Specialist Server & Storage - Lenovo

José Luis Fernández - Technology manager south America - Kingston

Sergio Pantoja Hoffart - Security Sales Specialist – SWG IBM

Concepción, 2 de Mayo de 2014

Se ruega confirmar asistencia al correo eventos@crecic.cl

Invitación Evento 

Puerto Montt, Mayo de 2014

Se ruega confirmar asistencia al correo eventos@crecic.cl

Colaboran

Crecic tiene el agrado de invitar al evento “Soluciones Tecnológicas”.
El evento se realizará el próximo martes 27 de mayo, a las 19:30 horas
en el Hotel Diego de Almagro, ubicado en Ejército 516, Puerto Montt.
Los asistentes podrán presenciar un Show de magia y, participar en el 
sorteo de interesantes premios tecnológicos 

Esperamos contar con su asistencia.

“Crecic, Soluciones Tecnológicas para mejorar la Gestión”
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Editorial

El libro De la precariedad a la dignidad es una publicación del Servicio Evangélico para el Desarrollo, SEPADE, 
que documenta el proyecto de reconstrución impulsado por la corporación. 
Publicado en mayo de 2011, en 219 páginas, 3 idiomas y más de 150 fotografías,  el registro relata el proceso de intervención 
y de recuperación de viviendas de 40 familias damnificadas tras el terremoto del 27 de febrero de 2010.

http://www.wobook.com/WB7j8hZ74i8m/De-la-precariedad-a-la-dignidad.html
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Editorial
Diseño editorial, revistas, 
publicaciones, folletería 
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Reportaje Zona Concepción

Para una mejor
inserción laboral

Nuevas metodologías
de intervención 
con mujeres 
en condición 
de vulnerabilidad
Sepade
�Incremento en la empleabilidad de mujeres del borde cos-

tero de la Octava Regi�n, comprendidas entre Lota y Tom��, 

el cual podr�a, de acuerdo a sus resultados, contribuir a 

transformar las pol�ticas de empleo en Chile. 

  Jacqueline Galindo 
tiene 34 a�os, es madre 
de dos hijos y jefa de 
hogar. Ha participado 
en varias capacitaciones 

su remuneraci�n y asÕ 
asegurar el bienestar 
familiar. Sin embargo, a 
pesar de sus esfuerzos, 
seg�n dice, ha recibido 
una ayuda asistencia-
lista, que si bien le 
permite un ingreso, no 
ha salido adelante de 
manera concreta.
  Es asÕ que lleg� a 
ser parte del Proyecto 
�Incremento en la em-
pleabilidad de mujeres 
del borde costero de 
la Octava regi�n, com-
prendidas entre Lota y 
Tom��, solicitado por 

-
dos del Banco Mundial y 
ejecutado por Sepade.
  De acuerdo a Claudio 
Bustos, jefe del proyec-
to, el objetivo principal 
es mejorar la inserci�n 
laboral de las mujeres, 
a trav�s de una meto-
dologÕa denominada 
�Gesti�n de Casos�.
  �En t�rminos concre-

Lo que busco es pro-
yectarme, mejorar 
mi remuneración y 
demostrar que tengo 
habilidades para tra-
bajar

Lastenia Miranda, alumna del 
curso Cuidados de Adultos y 
Niños.

tos, la idea es lograr 
que aquellas mujeres 
que est�n trabajando 
obtengan un mejor em-
pleo, con un sueldo  m�s 
favorable y las que es-
t�n en un programa de 
empleo gubernamental, 

la reinserci�n laboral. Si 
los resultados son po-
sitivos, la experiencia 
podrÕa ser replicada en 
otros paÕses de Am�rica 
Latina.
  En la investigaci�n par-
ticipan 200 mujeres, de 

logren ingresar al sec-
tor privado�, comenta 
Bustos.
  Esta iniciativa busca 
verificar si es posible 
que a trav�s de un mo-
delo personalizado, en 
lugar de los programas 
gen�ricos que usan los 
paÕses en vÕas de desa-
rrollo, se pueda obtener 
mejores resultados para 

las cuales cien son del 
Programa Mujeres Jefas 
de Hogar del Servicio 
Nacional de la Mujer 
y las dem�s, parte del 
Programa Mejor Trabajo 
del Sence.
  �Al ser un enfoque ex-
perimental, se necesita 
intervenir un grupo y 
tener otro grupo como 
control, para determi-

nar si hay otros facto-

inserci�n laboral. Por 
lo tanto, estamos tra-
bajando activamente 
s�lo con cien de estas 
mujeres�, detalla el 
profesional.

Etapas del Proyecto
  La primera etapa del 
proyecto consisti� en 

-
laboral de las mujeres 
que se inscribieron vo-
luntariamente para ser 
parte de este estudio 
y a partir de �l se con-
feccion� un itinerario 
de intervenci�n. �Se 
emple� un diagn�stico 
consistente en una en-
trevista socio-laboral, 
luego se confeccion� un 

itinerario de interven-
ci�n con cada mujer, de 
acuerdo a su experien-
cia en otros trabajos, 

hacia qu� tipo de nicho 
laboral deberÕa apun-
tar�, explica Bustos. 
  Durante la segunda 
fase del proyecto, ac-
tualmente en ejecu-

ci�n, se deben imple-
mentar los itinerarios 
dise�ados en la primera 
fase con las cien muje-
res, lo cual se prolonga-
r� hasta diciembre de 
este a�o. 
  Por �ltimo, se es-
pera concluir con la 
tercera fase, en la cual 
una empresa externa 
-Guernica- evaluar� el 
resultado del trabajo 
realizado. �Si se de-
muestra que este tipo 
de metodologÕa logra 
los objetivos, los tra-
bajos de empleo po-

utiliz�ndose modelos 
de intervenci�n perso-
nalizados. Es de esperar 
que este estudio con-
tribuya al desarrollo de  
polÕticas de empleo m�s 

Claudio Bustos. 

Gran compromiso
  Jacqueline es una de 
las esforzadas mujeres 
que participan del es-
tudio. Entre sus clases 
de Asistente Ejecutivo, 
lo que m�s destaca es 
el apoyo constante del 
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Zona Concepción

equipo a cargo y miem-
bros de Sepade. 
  �Hay un compromiso 
por lograr nuestra rein-
serci�n al trabajo. Los 
encargados laborales 
est�n siempre pendien-
tes de nuestras necesi-
dades y de los deberes 
que tenemos que cum-
plir�, dice. 

Seg�n Ricardo Qui-
j�n, encargado de In-
termediaci�n Laboral 
del proyecto �la idea es 
entregar herramientas 

-
cultades en el mercado 
laboral y que puedan 
ejercer alguna actividad 
productiva�. 

Lastenia Miranda, 
trabaja en un JardÕn 
Infantil y participa en 
el curso de Cuidados de 
Adultos y Ni�os. Para 
ella, la capacitaci�n ha 

-
vas herramientas para 
mejorar su desempe�o.  
�Lo que busco es pro-
yectarme, mejorar mi 
remuneraci�n, aprender 
y demostrar que tengo 
habilidades para traba-
jar. Hay muchas cosas 
que no conocÕa. Ahora 
s� el objetivo de cada 
una de las actividades 
que la educadora realiza 
y con este conocimiento 
puedo ser un apoyo en 
la sala�, expresa.

MODELO GESTIÓN 
DE CASOS

Seg�n el jefe del pro-
yecto, la investigaci�n 
se basa en el Modelo 
de Gesti�n de Casos, el 
cual re�ne cuatro com-
ponentes esenciales: 

Es de esperar que 
este estudio con-
tribuya al desa-
rrollo de  políticas 
de empleo más 
efectivas

Claudio Bustos,
 Jefe del Proyecto.  

Entre los cursos que se dictan, tanto por la 
OTEC Capacidades Ltda., como por otras de la 
zona, se cuentan Atención de Público y Ventas, 
Administración de Empresa, Asistente Ejecuti-
vo, Faenas Portuarias, Aseo Industrial, Cajero 
Bancario, Administración logística, Higiene y 
Ayudante de Cocina y otros.

avanzado�, explica.
El segundo compo-

nente tiene que ver 
con las Barreras Labo-
rales, qu� situaciones 
les impiden obtener o 
mantener un empleo 
que, de acuerdo a sus 
capacidades, hubiesen 
podido desempe�ar. 
  �Hay mujeres que per-
fectamente podrÕan ser 
secretarias, pero tienen 

tres hijos y nadie que 
los cuide, por lo tanto, 
tenemos distintas medi-
das para que ellas solu-
cionen este tipo de ba-
rreras, u otras como la 
violencia intrafamiliar, 
la inseguridad habita-
cional y ,principalmen-
te, la falta de estudios 
formales�, menciona 
Claudio Bustos.
  El tercer componente 
consiste en la Interme-
diaci�n Laboral, que 
busca acercar las opor-
tunidades existentes 
en el mercado laboral 
con las competencias 
e intereses que re�nen Capacitaci�n, Interven-

ci�n sobre barreras que 
poseen las usuarias; In-
termediaci�n Laboral y  
Acompa�amiento activo 
y personalizado.

En relaci�n al primer 
componente, �si bien, 
hasta el momento, las 
polÕticas p�blicas inte-
gran capacitaci�n para 
estas mujeres, son ge-
n�ricas. En este caso, 
se estudi� cu�l era la 
trayectoria laboral de 

el curso m�s pertinente 
para lograr una efecti-
va colocaci�n a corto 
y mediano plazo. Por 
ejemplo, a una mujer 
que ya tiene un curso 
de secretariado, no le 
daremos otro igual, sino 
uno de Excel a nivel 

las participantes del 
estudio. 
  Es asÕ que hay una 
persona dedicada a de-
tectar empresas en el 
radio de b�squeda de 
empleo de las mujeres, 
con requerimiento de 
personal semejante a 

-
ticipantes del grupo de 
gesti�n de casos.
  Esta es la funci�n del 
encargado de  Interme-
diaci�n Laboral, Ren� 
Carrasco, quien explica 
�estamos en contacto 
con empresas p�blicas 
y privadas, detectamos 
y comunicamos a las 
usuarias las ofertas de 
empleo y hacemos  lo-

bby con los empresarios 
para lograr colocarlas 
en un trabajo.  Sin em-
bargo, son ellas quienes 
tienen que postular a 
�l�.
  Por �ltimo, se encuen-
tra el componente de 
Acompa�amiento, el 
cual resulta esencial a la 
hora de ingresar al mun-
do laboral, en especial 
para estas mujeres que, 
seg�n detalla Bustos, 
est�n acostumbradas a 
un sistema que no esti-
mula la iniciativa.
  En este escenario, 
trabajan los Agentes La-
borales que tienen como 

objetivo acompa�arlas, 
motivarlas, orientarlas 
y apoyarlas en sus em-
prendimientos.

Pamela Escobar es una 
de ellas, quien destaca 
lo relevante de esta 
parte del proceso, que 
es mantener una moti-

vaci�n personalizada. 
  �Esta actividad se rea-
liza con las mujeres de 
cada comuna durante 
las 24 horas del dÕa, en 
la cual tratamos temas 
vinculados a las compe-
tencias laborales, como 
por ejemplo, c�mo en-
frentarse a una entre-
vista laboral, adem�s de 
la motivaci�n constante 
con cada una de ellas�, 
comenta. 

Viviana FrÕas, otra de 
las mujeres que partici-
pa en el curso de  Asis-
tente Ejecutivo,  mani-

compa�eras que trabaja 
en una empresa de aseo. 
�Al principio pens� que 
se me complicarÕa m�s 
que a ellas, pero no es 
asÕ. He descubierto que 
tengo la misma capaci-
dad y que puedo lograr 
mucho m�s�.
  Y es que uno de los 
puntos que resalt� 
Jacqueline Galindo, es 
el compromiso y dedi-
caci�n de los encargados 
laborales, que organizan 
y ejecutan el proyecto. 
�Las capacitaciones, 
por lo general, son muy 
impersonales. Terminan 
las clases y si te he 
visto no me acuerdo. 
AquÕ es diferente, est�n 
siempre atentos a las 
necesidades que uno 
tiene, preocupados de 
que sigamos con el pro-
ceso de aprendizaje�, 
opina .
  Como bien comenta 
Claudio Bustos, si se 
logra que estas mujeres 
puedan conseguir un 
mejor empleo o mante-
nerlo con mayor remu-

cambio en los programas 
de empleo que se han 
implementado hasta 
ahora. 
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La Corporación 
SEPADE está desarrollan-
do desde el 1º de noviembre 
de 2011 y hasta junio de 
2013 el proyecto denomi-
nado “Entorno emprende-
dor para futuros técnicos 
profesionales” gracias al 
apoyo de INNOVA Chile y 
su línea de financiamiento 
“Apoyo al entorno de em-
prendimiento innovador”.

[Qué es]

La iniciativa se ejecutará 
en el Liceo Industrial de 
Temuco, en la región de 
la Araucanía, y en los es-
tablecimientos  Centro 
Educacional Agroa-
limentario, sedes Ne-
grete y Santa Bárbara, y 
el Centro Educacional 
de la Madera en Co-
ronel, de la Región del 
Biobío. 

El objetivo del proyecto 

es que,  los estudiantes 
reciban en las clases de 
su especialidad los cono-
cimientos para desarrollar 
competencias blandas y 
técnicas para el empren-
dimiento, pensando el 
emprendimiento como 
la disposición a idear, 
gestionar e implementar 
iniciativas económicas 
y sociales, por parte de 
individuos autónomos, 
creativos y perseveran-

[Donde se ejecutará]

para futuros técnicos 
profesionales

Entorno 
Emprendedor 

tes. Así mismo, los jóve-
nes podrán realizar giras 
técnicas para conocer 
experiencias exitosas de 
emprendedores ya con-
sagrados, talleres de di-
seño junto a técnicas de 
venta y asesoría perso-
nalizada para mejorar sus 
propuestas de futuros ne-
gocios. 

es que,  los estudiantes 
reciban en las clases de 
su especialidad los cono-
cimientos para desarrollar 
competencias blandas y 
técnicas para el empren-
dimiento, pensando el 
emprendimiento como 
la disposición a idear, 
gestionar e implementar 
iniciativas económicas 
y sociales, por parte de 
individuos autónomos, 
creativos y perseveran-

tes. Así mismo, los jóve-
nes podrán realizar giras 
técnicas para conocer 
experiencias exitosas de 
emprendedores ya con-
sagrados, talleres de di-
seño junto a técnicas de 
venta y asesoría perso-
nalizada para mejorar sus 
propuestas de futuros ne-
gocios. 
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Sitios web, plataformas 
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Branding & Social Media 
y diversos soportes 
electrónicos
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Daniel Lermanda G.
Dirección de Proyectos
Fono: 9 684-79-342 

9 721-46-949
email: dlermanda@directa.cl

www.directa.cl
www.comunicacionestrategica.cl

COMUNICACIÓN ESTRATÉGICA
RELACIONES PÚBLICAS / EVENTOS
DISEÑO GRÁFICO & PUBLICIDAD
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CONTACTO
Daniel Lermanda G.
d l e r m a n d a g @ g m a i l . c o m

Fono / 68479342
C o n c e p c i ó n


